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CSRCSR 2022 - I NOSTRI NUMERI

99 dipendenti interni

1010 anni di attività

766766 persone a cui abbiamo dato lavoro

33 ore - tempo medio di risposta

280280 clienti diversi soddisfatti

55 tipologie di servizi

46024602 contratti temporanei



CSRCSR 2022 - eta' collaboratori temp

3973972042042121 144144

nel 2022 abbiamo dato possibilità di lavoro a collaboratori 
di diverse fasce di età ed esperienza. 

i giovani hanno la possibilità di effettuare le prime esperienze lavorative.
i profili senior hanno l'occasione di trovare nuove opportunità o
cambiare settore.



CSRCSR 2022 - eta' collaboratori temp

30 - 49
anni 

20 - 29
anni

17 - 19
anni

+50
anni

2,7% 26,6% 51,8% 18,7%

dati

3973972042042121 144144
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2022 - uomini / donne

137137

ogni anno ci impegniamo per offrire pari opportunità.
la persona viene scelta in base alle esperienze 

maturate nel settore e alla predisposizione personale.

18% 82%

di anno in anno cerchiamo di
incrementare la percentuale
di donne al lavoro grazie
all'acquisizione di nuovi
clienti in settori diversi
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2022 - provenienza personale temp

66,5%
permesso g permesso l permesso b permesso c svizzeri

174174 2626 2222 3434
22,7% 3,4% 2,80% 4,4%

ci stiamo impegnando per aumentare la
percentuale di persone svizzere e residenti
occupate
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86%86%

2022 - fornitori

fornitori
svizzeri

14%14%
fornitori

esteri

ci impegniamo affinché
quasi la totalità dei nostri
fornitori sia locale.

cerchiamo di rifornirci da
fornitori che sono a loro
volta nostri clienti.

mettiamo in contatto tra
di loro nostri clienti e
fornitori.



CSRCSR 2022 - PROGETTI

DIGITALIZZAZIONE
dopo aver terminato la digitalizzazione
dell'assunzione E l’invio dei contratti abbiamo:

digitalizzato l'invio dei richiami di pagamento

questo permetterà di risparmiare il 70% di carta
utilizzata per l’invio dei solleciti e di diminuire
ancora di piu il nostro impatto a livello co2.



CSRCSR 2022 - PROGETTI

bni
Easy work ha supportato la creazione del primo
capitolo bni formula smart in ticino.

monitoreremo l’andamento dell’attivita’
commerciale
monitoreremo il ritorno economico



CSRCSR 2022 - PROGETTI

partnership
incrementazione delle partnership avviate l’anno
precedente.

le partnership ci permettono di conoscere nuovi
clienti tramite un canale preferenziale. 
easy work e i partner si supportano
vicendevolmente  nell'attività quotidiana.



CSRCSR 2022 - stakeholder

velocità
prezzo
affidabilità
qualità
competenza del personale proposto
raggiungimento di obiettivi aziendali
risoluzione di problematiche
versatilità

aziende
cosa importa come

analisi dettagliata delle richieste
10 anni di esperienza nel settore
eroghiamo servizi solo e quando è utile al
cliente
costruzione di progetti personalizzati
membri dell’associazione swissstaffing
certificati iso 9001
coltiviamo un rapporto personale con
ciascun cliente



CSRCSR 2022 - stakeholder

posti di lavoro motivanti
continuità di occupazione
pari opportunità
opportunità formative
giusta retribuzione
equilibrio vita privata e lavorativa

candidati
cosa importa come

offriamo opportunità in aziende in crescita
anche se le missioni variano l’impiego è
stabile
quello che contano sono le competenze
sponsorizziamo il fondo temptraining
costante aggiornamento a livello
normativo e legale



CSRCSR 2022 - stakeholder

ambiente di lavoro positivo
liberta’ di azione
formazione e crescita
realizzazione economica
riconoscimento sociale

team easy work
cosa importa come

ambiente di lavoro ricco di stimoli
condivisione sia con i colleghi che con la
direzione
formare e formarsi
miglioramento del sistema di obiettivi



CSRCSR 2022 - stakeholder

performance economica
presenza sul mercato
reputazione
liquidità
ambiente di lavoro sereno

direzione / proprietà
cosa importa come

creazione di report di gestione piu’ efficaci
incremento della presenza ad eventi e
manifestazioni
vendita di servizi a valore aggiunto
rispetto delle regole e normative vigenti
Gestione attenta e puntuale dei debitori
abbandono dei clienti non solventi



CSRCSR 2022 - stakeholder

pagamento delle imposte
assunzione di persone iscritte urc
valorizzazione del territorio
rispetto delle norme
riduzione dell’impatto ambientale

istituzioni
cosa importa come

puntualità nei pagamenti
collaborazione del canale urc
sponsorizzazione attività locali
controlli annuali dell'attività 
progetti di sostenibilità



CSRCSR 2022 - stakeholder

consulenza specialistica
rispetto delle regole
soluzioni per i propri stakeholder
reputazione sociale
solidità dell'azienda

partner
cosa importa come

consulenti altamente qualificati
comunicazioni regolari e tempestive
interventi mirati ed efficaci
social, certificazione iso 9001 e analisi csr
superamento di periodi difficili come covid 19



CSRCSR 2022 - stakeholder

cosa è importante legenda
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importante x easy work

sociale

economico

consumo di risorse

performance economica
rispetto delle regole

gestione dei dati

diminuzione disoccupazione

comportamenti eco friendly

trovare soluzioni

marginalità

abitare vicino uffici easy
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diminuire il nostro impatto ambientale

migliorare la gestione dei documenti digitalizzati

diversificare i nostri clienti

creare contenuti online di valore

raggiungere risultati economici soddisfacenti

migliorare la gestione degli incassi

2022 - visionE

obiettivi
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grazie per il tempo
dedicato alla

lettura del nostro
rapporto di
sostenibilità


